MOI PRAWNIKCY

Dekalog Mojego Prawnika

Gwarantujemy jakos¢ i poufnosc

Profesjonalizm to nie przywilej,
ale powinnosc¢. Tak jak od lekarzy,
od prawnikéw wiedzy oczekuje sie
przede wszystkim. Tego tez wymagamy
od siebie. Stale dbamy o nasz
rozwoj osobisty, aby nasze ustugi
byty zawsze na najwyzszym poziomie.

Jakos¢ obstugi Programéw Pomocy
Prawnej jest stale monitorowana.

Utatwiamy,
a nie komplikujemy

W powszechnej opinii prawnik oznacza
problem: koszty, trudnosci
w komunikacji, niedyspozycyjnosg,
czesto opdznienia w dziataniu,

a na koniec niezrozumiate wyroki.
Wiedzac, jak wazne jest dla naszych
Klientow poczucie bezpieczenstwa
i ludzkiego podejscia do sprawy,
dziatamy w tak, jakby$my chcieli,
aby udzielono pomocy nam lub
cztonkom naszej rodziny.

Dopasowujemy ustugi do klienta,
a nie klienta do ustug

Nie ma dwoch takich samych spraw.

Tak jak nie ma dwéch takich samych
0sob, o identycznych wymiarach,
tozsamej sylwetce, osobowosci.

Podobnie jak kreatorzy haute couture,

dopasowujemy nasze ustugi

do indywidualnych potrzeb naszych
Klientow, biorgc jednoczesnie pod
uwage ich konkretne mozliwosci
oraz $rodowisko, w jakim funkcjonuja.

Znamy wartos$¢ czasu

Odpowiednia reakcja w odpowiedniej
chwili potrafi by¢ jednym z takich
szczegotow, ktore decydujq
o ostatecznym rezultacie
wszystkich podjetych dziatan.
Nigdy o tym nie zapominamy.

Wolimy zapobiegac niz leczy¢

Kazdy wie jak ucigzliwy i kosztowny jest
proces wychodzenia z choroby.
Podobnie jest z problemami natury
prawnej. Dlatego interweniowac na
etapie pojawienia sie zagrozenia, zanim
przerodzi sie ono w rzeczywisty
problem. Dazymy do tego,
aby nasze relacje z Klientami byty
oparte na wzajemnym zaufaniu i na tyle
bliskie, by nie przeoczy¢ krytycznego
momentu i podja¢ wszelkie niezbedne
dziatania odpowiednio wczesnie,
zapobiegajac tym samym pojawieniu
sie niepotrzebnych komplikacji.

Znamy wartos$¢ informacji i $cisle
strzezemy ich tajemnicy

Obowigzek zachowania tajemnicy
adwokackiej, radcowskiej lezy u
podstaw wykonywanego przez nas
zawodu. Swiadomi tego faktu, pilnie
strzezemy poufnosci danych i informacji

powierzanych nam przez Klientow.
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Jestesmy partnerami
w biznesie

Tworzymy zespét z Klientem.
Wstuchujemy sie z uwagg w Jego
potrzeby i potrzeby Jego pracownikow.

Znamy i rozumiemy specyfike Jego dziatalnosci.

Jestesmy konsultantami, doradcami,
a nie anonimowymi, urzednikami cytujgacymi
niezrozumiate formutki.
Jasno okreslamy zadania i kompetencje.
Wychodzimy naprzeciw trudnym sytuacjom
zyciowym pracownikéw Klienta.

Podczas gdy on wykonuje nalezycie swoje
obowigzki, a my rozwigzujemy trapiace go
problemy prawne. Bierzemy petng
odpowiedzialno$¢ za swoje decyzje i czyny.

Formalnosci na drugim planie

Najistotniejszy dla nas jest Cztowiek i Jego
problem. Formalnosci pozostawiamy na

drugim planie. Wiemy, ze w wiekszosci

sytuacji prawnych nie ma czasu na sktadanie
wnioskow o pomoc prawnika, czy uzasadnienia
checi skorzystania z porady.

Zyciowe decyzje, majace wptyw na naszg dalszg
egzystencje, musimy czesto podejmowac
w ciggu kilku godzin, a hawet minut.

Dlatego u nas sprawy toczg sie btyskawicznie:
Klient dzwoni i w czasie rzeczywistym kontaktuje
sie ze swoim prawnikiem.

Ma pewnos¢, ze prawnik bedzie miat
dla Niego czas.

Przywiazujemy wage
do szczegotow

Podobnie jak w zyciu, w naszej pracy
czesto jeden drobiazg moze
zdecydowac o sukcesie badz porazce.

Jestesmy tego Swiadomi i czuwamy nad
przebiegiem powierzonych nam spraw.

Nie podejmujemy zadnych dziatan pochopnie.

Przejrzystosc rozliczen

Wydatki na obstuge prawnicza nie zaskoczgq
Klienta. Zna ich warto$¢ i moze uwzglednic

je w miesiecznych wydatkach.
U kazdego z prawnikow wspotpracujacych
z nami, koszty za ustugi nie objete pakietami
sq takie same.
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